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家長數據隱私及安全權利法案 
 

當有關您子女的資訊可識別其身份時，有好幾項法律和法規保護該資訊的保密性。此類資訊，包

括針對特定學生的數據，稱爲「個人身份識別資訊」或「PII」。 

保護您子女的 PII 的聯邦法律包括家庭教育權利及隱私法案（Family Educational Rights and Privacy 

Act，簡稱 FERPA）、兒童網上隱私保護法案（Children’s Online Privacy Protection Act，簡稱

COPPA）、保護學生權利修正案（PPRA）以及殘障人士教育法案（Individuals with Disabilities 

Education Act，簡稱 IDEA）。州法律，如紐約 教育法 2-d 和相關的紐約州教育廳長條例；以及教

育局總監條例 A-820 也保護您子女的 PII 的保密性。 

根據紐約州法律，如果您是紐約市公立學校學區（教育局）的學生的家長，您享有關於您子女 PII

的隱私和安全的下列權利： 

• 您子女的 PII 不能出於營銷或其他商業目的而出售或公開。 

• 如果您的子女不滿 18 歲： 

o 您有權在教育局收到您的請求並確認您的身份之後 45 天内對您子女的教育記錄的

完整内容進行檢查和審核。 

o 若您認爲您子女的教育記錄不準確、誤導或違反了您子女的隱私權，則您也有權要

求對您子女的教育記錄進行更改。 

o 您的權利擴展到教育局承包商或代表教育局的其他外部各方所保存的教育記錄。 

• 如果發生違反您子女的 PII 或未經授權將其披露的情況，則您有權獲得通知。 

• 您有權就可能違反您子女的 PII 和未經授權將其披露的情況提出投訴，並有權讓此類投訴

得到處理。在我們收到您的投訴之後，教育局必須在 60 天之内向您提供答覆。如果需要

更多時間，教育局將向您解釋，並提供一個大概的答覆日期。 

如何向紐約州教育廳（NYSED）提交投訴： 

上網： http://www.nysed.gov/data-privacysecurity/report-improper-disclosure 

發電子郵件：CPO@mail.nysed.gov 

郵寄信函至： 

Chief Privacy Officer 

New York State Education Department 

89 Washington Avenue, Albany NY 12234 

致電： 518-474- 0937  
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如何向教育局提交投訴：  

發電子郵件：studentprivacy@schools.nyc.gov 

郵寄信函至：  

Chief Privacy Officer,  

Office of the General Counsel Room 308 

New York City Department of Education 

52 Chambers St, New York, NY 10007 

這些聯邦和州的法律和法規也要求教育局和某些外部機構確保您子女的 PII 保密和安全。例如，教

育局和某些外部機構必須遵守下列規定：  

• 根據州和聯邦法律，僅在為實現教育目的而必要時才會收集和披露您子女的 PII。 

• 必須有保護措施保護您子女的 PII 的保存或轉交。這些保護措施必須符合行業標準和最佳

做法。此類保護措施的例子包括加密、防火牆和密碼保護。 

• 必須採取步驟作最大限度地減少其對 PII 的收集、處理和傳輸。 

• 處理您子女的 PII 的教育局員工和外部各方必須在適用法律、政策及與行業標準和最佳做

法相應的保護措施方面獲得培訓。 

• 與從教育局獲得您子女的 PII 外部各方簽署的書面協議必須在您子女的隱私和安全方面符

合法律要求。 

• 一旦教育局已將您子女的 PII 披露給外部方且不再需要將該 PII 用於教育目的，則外部方不

應保留該 PII 的副本。應最遲在合約結束時將 PII 永久和安全地刪除。 

您可以找到紐約州教育廳所收集的所有類別的學生數據的完整列表。您也可以寫信給下列地址獲

得這份列表：the Office of Information & Reporting Services, New York State Education Department, 

Room 863 EBA, 89 Washington Avenue, Albany, NY 12234。 

mailto:studentprivacy@schools.nyc.gov
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