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各位家長： 

謹此通知，黃色校車服務有可能在今年秋天中斷。如果您子女乘坐黃色校車上學，這可能

會影響他們上學的交通服務。萬一出現罷工，我們的首要任務仍是確保每名學生，尤其是

最易受傷害的學生，可以不受阻礙地繼續上學。 

這次可能出現的罷工的起因是提供我們學校校車服務的校車公司與代表校車司機和校車隨

行人員的工會之間的勞工糾紛，這次罷工會影響我們多至一半的校車路線。紐約市公校系

統和市長辦公室正在密切監察事態發展，並且與本市各個夥伴合作支援解決方法，目標是

避免罷工對我們的學生及其家人造成重大影響。但是，由於有可能會出現罷工，我們希望

您知悉此事並掌握相關資訊。請查看以下資訊，並繼續瀏覽我們的網站： 
schools.nyc.gov/transportation ，確保您得知事態的最新發展和可提供的資源。 

• 紐約市公校系統的網上資源：為家庭提供的有關校車服務中斷的資源將發佈到我

們的網站： schools.nyc.gov/transportation。您可以在網站找到以下資訊：緊急捷

運卡、給學生及家庭提供的其他替代交通方式、您子女的考勤程序，以及校車服務

全面恢復前的其他援助。請經常瀏覽該網頁，因為我們將繼續發佈最新的資訊。 
• 在社交媒體發佈最新消息：此外，我們也會使用社交媒體帳戶與大家分享最新消

息：（@NYCSchools 在 Facebook、 Twitter 和 Instagram）。 
• 其他相關資訊：您也可以致電交通呼叫中心，電話號碼是 718-392-8855，寫電郵

到 transportation@schools.nyc.gov，或者隨時撥打 311 查詢有關黃色校車服務的

資訊和最新消息。 
• 萬一出現罷工的通知：如果出現罷工，而您的子女將受到影響，您將收到我們的

自動撥打的電話訊息、電郵、短信，以及在校車服務中斷的第一天早上收到第二輪

的通知訊息。通知將發送到您提供給學校的聯絡資料，因此，請務必確保您給學校

以及您在 「紐約市學校帳戶」（NYC Schools Account） 上的聯絡資料是最新

的，有關詳情請上網了解：schools.nyc.gov/NYCSA。校車服務一旦恢復，您將再

次收到自動撥打的電話訊息，通知您這個最新消息。 
• 萬一出現罷工時的其他替代交通方式：紐約市公校系統正積極為受影響的家庭安

排其他替代交通方式。所有受這次罷工影響的家庭將可選擇拿到為學生和一名看護

者提供的緊急捷運卡。此外，紐約市公校系統將為以下學生提供預付的網約車和報

銷：個別教育計劃（IEP）或 504 特別照顧計劃上列明接受交通服務的殘障學生、

接受黃色校車服務的臨時居所的學生或寄養照顧的學生，以及按 「交通服務資格

豁免」網頁 （schools.nyc.gov/transportationexceptions）上的定義獲得交通資格

http://schools.nyc.gov/transportation
http://schools.nyc.gov/transportation
https://facebook.com/nycschools
https://twitter.com/nycschools
https://instagram.com/nycschools
mailto:transportation@schools.nyc.gov
https://www.schoolsaccount.nyc/
https://www.schools.nyc.gov/nycsa
https://www.schools.nyc.gov/school-life/transportation/bus-eligibility/exceptions-to-transportation-eligibility
https://www.schools.nyc.gov/school-life/transportation/bus-eligibility/exceptions-to-transportation-eligibility
https://schools.nyc.gov/transportationexceptions
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豁免批准的學生。在未來幾天，我們將提供更多資訊。萬一出現罷工，您學校的交

通協調員將與您合作，評估您子女的需要，這樣您的家庭就可以在校車服務中斷期

間為子女作出往返學校的最佳安排。 
 

我知道我們有多少學生和家庭依賴着黃色校車服務，就算是服務有可能出現中斷也會引起

大家的疑慮和擔心，這就是為什麼我想為學生家庭做到資訊儘量透明的原因。我們將繼續

為您提供儘可能多的通知和資訊。各方都在孜孜不倦地尋求解決方法，我們希望這些計劃

都派不上用場。 

我們致力於用各種可能的方式支援您和我們所有的家庭。 

 
誠致敬意！  
 
Emma Vadehra 
紐約市公校系統 
總運作主任 
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